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Area empresas

En el "Area empresas’ se recoge toda la informacion de los diferentes servicios
que se prestan a las empresas, asi como herramientas y utilizades para su
gestion.

Cémo moverse por el ment vertical del “Area empresas”.

b evpresas

Al pinchar en la flecha se despliegan o
contraen los subapartados.

Consultoria

Alta empresa
Gestion empresas
Gestidn grupos empresas

Gestidn poligonos

Tga-Project
Gestion servicios —)

Gestidn programas

Alta oferta

Clicando sobre cada apartado o subapartado
se abre su contenido.

Ofertas abiertas

Ofertas cerradas

@% Al pinchar en la flecha se despliega o contrae
istado ofertas difusion . .
el visor del menul.

El *Area empresas” contiene los siguientes apartados: Consultoria, Tga-Project

y Seleccion.
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1|1  Consultoria

El apartado “Consultoria” recoge toda la informacion relativa a la atencion de
las empresas cliente.

Se divide en 3 subapartados; alta empresa, gestion empresas, gestion grupos
empresas y gestion poligonos.

1/1]1 Altaempresa

El apartado “Alta empresa” permite dar de alta a una empresa en la base de
datos.
La empresa usuaria, se identifica mediante el codigo unico de su CIF.

Importante: En caso de no conocer el CIF, se puede indicar cualquier otro
codigo identificador, para modificarlo se tendra que solicitar al soporte tecnico.

El simbolo * asterisco rojo, indica que los campos marcados
son obligatorios.

®s =
-« mm -
@anet PERSONAS AGENEIA
. WCES

Consultoria -
Alta empresa
Alta empresa
Gestion empresas o Tipo so:iedo
Gestion grupos empresas -
Gestion poligonos Nombre CumerciO Razén social -

Fecha constitucion Web

DD-MM-AAAA

Email Idioma comunicaciones
Sin Asignar  ~

Implantacion
NO ~

Productiva Comercial

d Descripcién General Actividad *

Observaciones

Clicar en el boton “Guardar” para grabar la informacion.
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1|1]2 Gestion empresas
Este subapartado permite la gestion de las empresas cliente.

o .
Bh  Empresas proves
Consultoria - "
_ Gestion empresas

Alla empresa

—
Gestion grupos empresas

ST CIF, Nombre Comercial. Razon social E
Gestion poligonas.

T T O T )
30608514¢ 8 ALEX ENTERPRISE

8 ALEX ENTERPRISE Resio

hept
AAL59899390 COMPANY

Agnp Inkres et
1SKS COMPANY [ et 0 g At o
9 a m fes  Admnscen Putics 0 Hpit . s NO

El simbolo E permite abrir en una ventana la ficha resumen de
la empresa, que se puede exportar a pdf.

El simbolo E

permite cerrar la ficha resumen de la empresa.

Gestion X

Alta empresa

Gestion grupos empresas

[ 10e3 1

I e e o e _mm
E ALEX ENTERPRISE

ALEXENTERPRISE  Resto Autonomo hitp
9395 B

Aoup. nterds dsfisankis!
3 g COMPANY ISAS COMPANY Resa AN e ] g ta o
a A A Resto  Adminisiracion Publica ] htp L

Ata NO

Para acceder a la informacion de la empresa, clicar en el campo CIF
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Una vez clicado en el campo CIF de una empresa, se abre el menu de la misma.
Destacaremos los subapartados siguientes:

e “Datos empresas” permite registrar toda la informacion relevante de una

empresa. Se clasifica en estas 3 pestafnas;, empresa, mas datos y
clasificacion.

> “Empresa”, muestra la informacion global de la empresa.

» “Mas datos” permite incluir otros datos de interés como fecha de
constitucion, redes sociales, etc.

> “Clasificacion”, permite clasificar la empresa por tipologia.

Para cerrar el apartado, clicar en el simbolo *X"

30609514X
ALEX ENTERPRISE - ALEX ENTERPRISE

Datos de empresa

Datos de empresa

nnnnnnnnnnn

La informacion relativa a la ubicacion se recoge en el campo “Centro de
trabajo”.
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30609514X

ALEX ENTERPRISE - ALEX ENTERFRISE

Importante: En caso de que la empresa cuente con varios centros de
trabajo, indicar cual es “Sede central”,

Para localizar empresas, se pueden realizar tanto busquedas rapidas (por CIF,
Nombre comercial o0 Razon social de la empresa, como busquedas avanzadas
(por cualquier dato introducido anteriormente de la empresa).

Eh  Ewmpresas

Alta empresa

Gestion empreses [EPSP 1, Nombre Comercial, Razén socia I Q

Gestion grupos empresas

Gestion poligonas [ 1dea ] Centros de Trabajo || Ver Contactos + Filtros »
e e e
ALEX ENTERPRISE ALEX ENTERPRISE Resto Autonomo 0 hetpil s Alta No
8 v Agrup Interes dsfksdfikdst
& COMPANY ISA'S COMPANY Resto E o 0 hitpi Alta NO
A Resto Administracon Putlica 0 hepi L Ata NO

Para buscar por cualquier dato, clicar en el apartado “Busqueda avanzada”.
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Tga-Project

El apartado “Tga-Project” recoge toda la informacion relativa a la gestion de los
diferentes proyectos, planes, programas, es decir, de todas las actividades que
se realizan con las empresas.

Programa

Tareas

Definicion de conceptos:

Servicio: es el ambito de trabajo (el servicio) que se ofrece a las
empresas.

Ejemplo: Innovacion, Digitalizacion,..

Programa: es la forma en la que se materializa un determinado servicio.

Ejemplo: Plan Innovacion, Proyecto Digitalizacion 2023

Tareas: Se definen las tareas o fases en las que se divide el Programa
Ejemplo: Crear una ppt de Innovacion, Visitas a empresas interesadas en

digitalizar.

Acciones: son las actuaciones individuales que se realizan con una
empresa.

Ejemplo: Elaboracion del Perfil de innovacion (fecha y responsable).

Eventos: son las acciones grupales que se realizan con las empresas:
talleres, cursos, etc.

Ejemplo: Taller de innovacion (dia y hora).
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El apartado Tga-Project, se divide en 2 subapartados; gestion servicios vy
gestion programas.

Tga-Project

I

Gestion servicios

Gestion programas

El subapartado “Gestion servicios” permite dar de alta y gestionar todos los
servicios que se prestan a las empresas.

Para dar de alta un nuevo servicio, clicar en el boton “Alta servicio”.

( a2 s D
tganet PERSONAS AGENCIA

Alta empresa
Gestion empresas
Alta servicio i E
Gestidn grupos empresas
Gestion poligonos
A N

Gestion Servicios

Tga-Project hd NNOVACION Fee

Gestion servicios

e510N Programas

Seleccion

Alta oferta

Ofertas abiertas
Ofertas cemadas
Gestion candidaturas

Listado ofertas difusion

Para actualizar un servicio, clicar en el icono “Lapiz”.

Actualizar Servicio

Servicio
2023 DIRULAGUNTZAK

Estado
Abierto ~

{ Nuevo ]{ Guardar }[ Borrar }
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El subapartado “Gestion programas” permite gestionar todos los programas
que se realizan con las empresas.

Se clasifica en 2 pestanas; programas abiertos y programas finalizados.

El simbolo [E permltg acceder a la gestion de las acqones que
wccones | S€ realizan para cada tarea correspondiente.

El simbolo ﬁ permite acceder a la gestion de los eventos que
smos | S€ realicen para cada programa correspondiente.

El simbolo & permite exportar a una hoja Excel el listado de
programas.

Para dar de alta un programa nuevo, clicar en el boton “Alta programa”

( thNEt PERSONAS mﬁ»—;as AGENCiA

i empresas Gestin sanloiee
’
Gestién programas

Alta empresa

Gestion

05 [ Biisqueda ]{ Clasificacién ][ Ln\ummsl Alta programa I a30de7s] P > @ E
‘Gestion servicios
pe——— T e ——— L e e
INNOVACION
e g )

Ofertas cerradas
q Geston candianas

Listado ofertas difusibn

Para acceder a un programa, clicar en el “Nombre del programa”.

Cada programa se divide en 4 subapartados: Inicio, Planificacion, Ejecucion y
Seguimiento y control.
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Inicio

Definicion
Se recoge el nombre,
fechas y objetivos del
programa.

Planificacion

Tareas

Se definen las tareas o
fases en las que se divide
el Programa.
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Programa =

Id: 11
FROGA 1

Definicién

Servicio®
INNOVACION

Programa *
FROGA 1

Facha Inicio *
0e032025 [ 2

~echa fin
demmazaa | [
Estado
Abierl v
Objetivo {descripcion)
4
Oujetivo (Inaicacores)
Nuevo
Programa =
Id: 11
FROGA 1
Definicién
Planificacion - Tarea
L Tareas predecesoras
Gesl
2
sel as
Nombre *
Emy adas
Contactos
Fecha I
 iecuin - I =
At accion
Multiaceion Fecha il
demm-assn | ()

Se pueden marcar 2 tipos de tareas:

e Hito: cuando la tarea es necesaria para lograr el
objetivo.

Ejemplo: Mision comercial a Bruselas (fecha
concreta).

e Predecesoras: es la tarea que se realiza hasta
llegar a la tarea hito.

Ejemplo: Contactar con empresas para informar
sobre la Mision comercial a Bruselas (rango de
fechas).



TGANET
Area empresas

tganet

Ejecucion i 11

FROGA 1

[ My

Planificacion - Alta accién
Altatarea

CIF Nombre Comercial - Razon social *
Gestion taraas (0)

Acciones

Centro de Irabajo *

Se recogen las acciones

realizadas. e

La accion debe ir siempre )
asociada al Programa vy e — —
tarea correspondiente. — — i

oo
Seguimiento il

Id: 11
y control FROGA 1

Dedinicion

Planificacion

I

Altatarea

Resumen Gestion tareas (0)
Seleccionar Empresas

Se recoge todo lo Empresas solocianadas 83
realizado en cada —
programa.

Las empresas que han t.,ym".m. =
intervenido, las acciones R
realizadas, los eventos Erpes e 0

Eventos (0)

realizados, etc. Erpresas formades 0

I

Emprasas con accion (0)

10
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El apartado “Seleccion” recoge toda la informacion relativa a las necesidades
de personas que las empresas solicitan.

Se divide en 3 subapartados; alta oferta, ofertas abiertas, ofertas cerradas,
gestion candidaturas y listado ofertas difusion.

Alta oferta
Ofertas abiertas
Ofertas cerradas

Gestion candidaturas

Listado ofertas difusion

11



